
かわしんダイレクト web でのパソコン用ワンタイムパスワード（ソフトウ

ェアトークン）の新規利用登録終了について 

 

  パソコン用ワンタイムパスワード（ソフトウェアトークン）は、平成３０年３月１２日（月）

をもちまして、新規の利用を終了させていただくこととなりました。 

パソコンでインターネットバンキングを利用するお客様がワンタイムパスワードをご利

用する場合スマートフォン用「しんきんワンタイムパスワード（ソフトウェアトークン）」を

ご利用ください。 

  なお、既に登録済のトークンにつきましては、引続きご利用いただけます。ただし、パソ

コンの初期化、交換等をされますとご利用いただけなくなります。 

 

 《対象のお客様》 

  ・新たにパソコンでワンタイムパスワード利用開始するお客様（新規利用登録） 

  ・既にパソコンでソフトウェアトークンを利用していて、パソコンの買換え等で再度ダウ

ンロードのうえ利用するお客様（交換） 

 

 《ご利用いただけるソフトウェアトークン》 

   ・スマートフォン用「しんきんワンタイムパスワード（ソフトウェアトークン）」 

iPhone 等 iOS 端末をご利用のお客様 Android 端末をご利用のお客様 

AppStore より入手してください。 

（動作環境：iOS8 以上）  

 

 

ＱＲコード 

 

 

 

 

 

GooglePlay より入手してください。 

（動作環境：Android 4.X 以上） 

 

 

   ＱＲコード 

 

  ＊平成３０年３月１２日以降、パソコン用ワンタイムパスワード（ソフトウェア

トークン）を登録しようとすると下記のエラーメッセージが表示されます。 

   「シリアル番号に誤りがあります。入力した値が正しい場合、お持ちのトーク

ンは本システムではご利用いただけない可能性があります。ご利用可能なトーク

ンについては、信用金庫のホームページをご覧ください。（１９２７５）」 

以 上 


